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Preis.wert User Guide

Dieser User Guide beschreibt die Visualisierung und Analyse eines Datensatzes, der mit dem preis.wert
Scraping Tool zur Erfassung von dynamischer und personalisierter Preisgestaltung, gewonnen wurde. Fir
eine Installationsanleitung und Details zu Konfiguration und Erstellung eines Datensatzen verweisen wir
auf den preis.wert Technical Guide. Die im Projekt erhobenen Datensdtze werden in diesem Dokument
exemplarisch, zur Beschreibung der Funktionalitat aus Endanwendersicht, genutzt und tber das Code-
Repository in anonymisierter Form vollstindig bereitgestellt. Die Funktionalitdt wird anhand der
beschriebenen Beispieldatensatze erklart und potentiell auffalliges Verhalten interpretiert.
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Installationsanleitung

Falls Sie bereits der Anleitung des preis.wert Technical Guide gefolgt sind kann dieser Abschnitt
Ubersprungen werden.

Clone git repository:

git clone https://git-service.ait.ac.at/im-public/preis.wert
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Oder Download als zip und extrahieren:

P preis.wert &

=

Leave project
Leave project

ense -o-1Commit ¥ 1Branch ¢ 0Tags [ 1.2MBFiles

preis.wert tool for dynamic and personal pricing

master preis.wert + v History Q, Findfile WebIDE - —

Download source code

inital preiswert only
Clemens Heistracher El gz tabz tar

Voraussetzung: Python >= 3.3

python3 --version

Pip installieren.

sudo apt update

sudo apt install python3-pip python3-dev

Pip Installation Gberprifen.

pip3 --version

Bendtigte Bibliotheken installieren.
pip3 install --user -r requirements.txt

Abmelden und Anmelden des Users im Betriebssystems.

Erste Schritte mit Jupyter Notebooks

Bei Jupyter Notebooks handelt es sich um interaktive Dokumente in den sowohl Code als auch Ergebnisse
wie Abbildungen und Tabellen dargestellt werden kénnen. Das Dokument gliedert sich in einzelne Zellen,
die Dokumentation oder Code enthalten und den jeweiligen Output. Grundsatzlich werden Notebooks so
gestaltet, dass mit einem Klick alle Zellen chronologisch durchlaufen werden kénnen. Zuséatzlich kdnnen
einzelne Zellen durch ,,STRG” + ,, ENTER” ausgefiihrt werden — dadurch wird eine interaktive Anpassung
und Evaluierung der einzelnen Zellen moglich. Dabei ist zu erwahnen, dass die Zellen nicht vollstindig
unabhédngig voneinander sein missen. Im Zweifel ist es immer moglich alle vorherigen Zellen von oben
nach unten Auszufiihren, um den passenden Zustand herbeizufiihren.

Um das preis.wert Evaluierungsnotebook zu starten geben Sie im Terminal ,,jupyter notebook” und des
Pfad zu ,preiswert_evaluation.ipynb” ein.

jupyter notebook evaluation/preiswert_evaluation.ipynb

In einem Jupyter Notebook werden einzelne Zellen durch ,,STRG” + ,,ENTER” ausgefiihrt. Dazu muss eine
einzelne Zelle durch einen Mausklick ausgewahlt werden (blaue Markierung).
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Anpassung der Dateipfade

! netidee

In Zelle 2 wird der Pfad zu den Ergebnissen des Scapings (z.B. results.csv) angegeben. Bei Bedarf kann
auch der Pfad, unter dem Abbildungen und Tabellen gespeichert werden, verandert werden.

Um zu testen ob eine Datei gelesen werden kdnnte fiihren Sie die ersten drei Zellen aus. Bei korrekter
Eingabe des Pfades werden die ersten flnf Zeile des Datensatzes unter Zelle drei dargestellt.

Evaluation preis.wert

This notebook is used for post-processing and visualisation of data scraped for preis.wern. For a detailed documentation of this notebook see preis.wert
User Guide. For documentation on the preis.wer scraper see preis.wert Technical Guide.

Table of contents

Load Dataset

In [1]: 1 import pandas as pd
2 import matplotlib.pyplot as plt
import seaborn as sns
import numpy as np

import re
import os
In [2]: 1 # path to results DataFrame
results_path = "../results/preiswert/results.csv"”
# where to s re figures and tables

output pafh.=
if not os.path.exists(output path):
os.makedirs (output_path)

In [61]: 1 df = pd.read csv(results_path)
2 df = df.drop_duplicates()
df.reset_index()

../results/preiswert/evaluation”

df.timestamp parsed = pd.to datetime(df.timestamp parsed)

df .head()
Out[61]:
ao ! 01 v “:1 product site_name url  price p_parsed himl_name git_hash cookies cookies sen
0 0 0 0 galaxy s9  Shop A dummy 519,00 e 108 dummy  dummy 2d7b8a7  dummy True
= = % 11°10:55.033116
2019-11-05
1 1 1 1] switch Shop_B dummy 309.00 11-10:58 823388 dumamy dummy 2d7b9a7  dummy Nah
2019-11-05
2 2 2 (1] switch Shop_B dummy 309.00 11-1102 157856 dummy dummy 2d7bSa7 dummy Trus
2019-11-05
3 3 3 0 switch Shop B dummy 309.00 11°:11°05.446231 dummy dummy 2d7b%a7  dummy Nah

Wenn der Pfad des Datensatzes korrekt ist konnen Sie alles Zellen des Notebooks ausfiihren. Dazu klicken

Sie auf ,Kernel” = ,Restart & Run All“.
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':' Jupyter preiswert_evaluation (unsaved changes) @ Logout
Kemel Wioh 1 Hel Y Pt G
8 4+ = & B 4 ¥ HRun Interupt v =
Restan
Restan & Clear Qutput
Restart & Run All
Evaluation recomec
Shutdoy :
This notebook is used e salisation of data scraped for preis.wert
z Change kemnel v
In [4]: import panda!

import matptotlibipyplot as plt
import seaborn as sns
import numpy as np

In [5]: # path to result
results path = °

ts/preiswert/results.csv”

Beispieldatensatz 1 — Analyse der erfolgreichen Abfragen

Bei diesem Datensatz handelt es sich um die Daten eines einzelnen Scraping Vorganges und dient als
Beispiel fiir eine Kontrolle der Konfiguration. Aus diesem Datensatz kénnen noch keine Erkenntnisse zu
dynamischer oder personalisierter Preisgestaltung gewonnen werden da er einem einzelnen Messpunkt
entspricht. Ein solcher Datensatz kann erzeugt werden durch den einmaligen Aufruf von:

sudo python3 start_preiswert.py

Um diesen Datensatz zu verwendend, andern Sie results_path in Zelle 2 zu
results_path = "../results/preiswert/results_single_scrape.zip"

AnschlieRend kénnen Sie alle Zellen ausfihren (,,Kernel“ > ,Restart & Run All“)

Ubersicht Giber den Datensatz verschaffen

Beobachtungszeitraum
Hier werden die Zeitpunkte aller Abfragen erfasst. Dadurch wird der Beobachtungszeitraum dargestellt.

Dataset start: 2019-11-12 13:44:27.794772
Dataset end: 2019-11-12 14:34:09.435982
Number of extracted prices: 465

Beabachtungsreitraum

Aktuellster Preis
Der aktuellste Preis wird in dieser Tabelle dargestellt.
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site_name product  price
0 Snop A Jack Woltskin Funktionsjacke »365 INFLUENCER J..  139.99
16 Shop A swich  360.99
13 Shop A samsung_femseher  1269.99
1 Shop A matebook 169999
7  Shop A Superdry Kapuzensweatshin sVINTAGE LOGOPOPE..  60.95
6  Shop A Seidensticker Hemd Damen (heliblau) 5999
9 Shop A galmy s9  519.00
4  Shap A Nike Kapuzensweatshin sTeam Clubs  37.89
3 ShopA Lee Damen Jeans Marion Straight Legs 8995
1 Shop A Jeans Herren, G-Star Raw Slim Fit Denim ~ 54.99
S  Shop A Reebok Classic, weile Sneakers, Club 85 49.99
17 Shop B swilch  207.00
10 ShopB galaxy 59 640.00
12 Shop B matebook  1699.00
14 Shop B samsung_femseher  1289.00
8  Shop D Superdry Kapuzensweatshin »VINTAGE LOGO POPE..  70.89
2 ShopD Jeans Herren, G-Star Raw Siim Fit Denim 11995
15 Shop E samsang_femseher 126830
18 Shop E swich 34485

Erfolgreiche Abfragen je Identitat

Hier wird die Anzahl der erfolgreichen Preisabfragen je Identitat in einem Balkendiagramm dargestellt. In
diesem Datensatz wurden 18 Produkte, 2 VPNs und 4 User Agents definiert. Da fiir jede konfigurierte VPN
Verbindung eine Kontrollabfrage gestartet wird, wird jedes Produkt zwei Mal von jeder Identitat
abgefragt. (Bei den Identitdten wird nur berticksichtigt ob, und nicht welches, VPN verwendet wurde). Da
nicht alle Abfragen 36 counts erreichten, waren nicht alle Abfragen erfolgreich. Da es aus verschieden
zufdlligen Grinden zu Fehlern im Verbindungsaufbau kommen kann, ist dies alleine jedoch nicht
aussagekraftig.

Usee_hash

’

Die obige Abbildung kann auch auf die einzelnen Produkte einzelner Shops angewandt werden. Dabei
wird ersichtlich, dass einzig bei Shop_A alle Abfragen erfolgreich waren.

Seite 5



https://www.netidee.at/preiswert

'netidee

A
iéé%;‘g%;;;i%g‘ﬁéié
E g § § 3
R AL LA
i H { 3 i i F

i | S N : §

: b

i ! ; i

i
3 i
i - r

Diskriminierung nach User Agents

Eine Aufschliisselung der User_Agents nach Shops zeigt auffalliges Verhalten bei Shop_B. In diesem Fall
ist zu beachten, dass die Hoher der Balken nur die Anzahl der Produkte wiedergibt und das Verhaltnis der
einzelnen Balken je Shop relevant ist. Wenn alle Balken die gleiche Hohe haben werden alle Kategorien
gleichbehandelt. In diesem Fall liegt keine Unterscheidung nach User Agent (Shop_A) vor. Kontrar dazu
wurden bei Shop_B User Agents unterschiedlich behandelt. Fiir das Profil "lphone” und “Linux” konnten
keine Daten gesammelt werden. Es findet daher eine Unterscheidung nach User Agents bei Shop_B statt.

Anmerkung: Dies ist jedoch noch kein Beweis fiir Preisdiskriminierung. Da es sich bei den Usern “Linux”
und “Iphone” um Android bzw. Apple Smartphones handelt, ist diese Unterscheidung vermutlich auf die
“mobile Darstellung” zuriickzufiihren. Jedoch zeugt dies von einer unterschiedlichen Behandlung nach
Browseridentitat, der durch eine weitere manuelle Betrachtung der erhobenen Datensatze,
nachgegangen werden sollte.

Fiir jede Preisabfrage wird auch der HTML code abgespeichert. In results.csv ist in der Spalte “html_name”
ist der Dateipfad des HTMLs zur jeweils zugehdrigen Abfrage gespeichert. Ein Vergleich der HTML Codes
zeigt, dass Smartphone User Agents tatsdchlich einen unterschiedlichen Seitenaufbau, jedoch mit
gleichen Preisen aufweisen. In diesem Fall muss ein xpath Selector fiir die Mobilversion der Seite
hinzugefligt werden. (siehe preis.wert Technical Guide — Konfiguration der Preisextraktion)
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Diskriminierung nach Cookies
Die Aufschlisselung nach Cookie Einstellungen zeigt keine eindeutige Unterscheidung bei der Anzahl der
erfolgreichen Preisextraktionen. (blaue = keine Cookies, orange = mit Cookies)

Diskriminierung nach Location

Die Aufschlisselung nach VPN und Shops zeigt eine Auffalligkeit bei Shop_E. In der Abbildung werden
Verbindungen die VPNs verwenden (orange) und Verbindungen ohne VPNs unterschieden (blau). Bei
Shop_E waren ausschliellich Abfragen von VPNs erfolgreich. Dies ldsst auf die unterschiedliche
Behandlung nach IP Adressen schlieRen, ist aber wieder noch kein Beweis flir Preisdiskriminierung.

Da eine Analyse des Preisverlaufs zwei Messpunkten wenig sinnvoll ist werden die weiten Abschnitte des
Evaluations Notebooks anhand eines groReren Datensatzes prasentiert

Beispieldatensatz 2 — grofleres Sample

Dieser beinhaltet Preismessungen Glber mehrere Monate und wird verwendet um die Analyse der
Preisverldufe und Preisdnderungen zu illustrieren. Uber den Untersuchungszeitraum von vier Monaten
wurde das Tool hierbei bei laufender Datenerfassung weiterentwickelt. Beispielsweise wurde zunachst
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zufallige Proxys und zufallige User Agents verwendet und im weiteren Verlauf durch VPNs und
Personengruppen entsprechenden User Agents verwendet/abgel6st. Dadurch wurden die definierten
Profile nicht gleichmaRig verwendet und Aussagen Uber die Erfolgsquote von Abfragen (siehe
Beispieldatensatz 1) sind nicht zul3ssig.

Anzahl der Preisanderungen
Um Beispieldatensatz 2 zu verwenden, dndern Sie ,results_path”in Zelle 2 zu:

results_path ="../results/preiswert/example_long.zip"

Fihren Sie anschlieBend alle Zellen neu aus (,,Kernel“ = ,Restart & Run All“) und wechseln Sie zum
Abschnitt “Anzahl der Preisanderungen”. In diesem werden die Anzahl der Preisanderungen je Shop
dargestellt - diese Tabelle wird auch in ,,output_path“ als CSV abgespeichert. Hier ist auffallig, dass
Shop_D verhiltnismaRig viele Preisanderungen durchfihrt. Jedoch sind weniger als 10% der
Preisanderungen grofRer als 10€. Eine mogliche Erklarung dafiir konnte sein, dass der Wettbewerber,
seine Preise adaptiert um als einer der glinstigsten Anbieter in bei einem Marktplatz oder einem
Preisvergleichsportal aufzuscheinen. Die Bewerber scheinen sich dabei hdufig um wenige Cent zu
unterbieten.

Im Untersuchungszeitraum von 2019-85-17 09:32:37.144343 bis 2019-09-23 08:50:26.276173 wurden folgenden Preisdnder
ungen festgestellt.

Preisinderungen groBer als 0 € Preisinderungen groBer als 1€ Preisinderungen groBer als 10 €

site_name
Shop A 144 144 10
Shop B a3 55 35
Shop_C 14 13 6
Shop D 954 305 91
Shop_F 32 31 1

Des Weiteren werden die Preisanderungen je Produkt angegeben. Dadurch wird ersichtlich, dass sich
lediglich einzelne wenige Produkte fiir den Grof3teil der Preisanderungen verantwortlich zeigen.

Im Untersuchungszeitraum von 2019-05-17 ©9:32:37.144343 bis 2019-09-23 08:50:26.276173 wurden folgenden Preisander
ungen festgestellt.

Preisinderungen groBer als 0  Preisdnderungen groBer als 1 Preisdnderungen groBer als 10
€ € [4

product
Jack Wolfskin Funktionsjacke »365 INFLUENCER JACKET M« 188 104 1.0
Jeans Herren, G-Star Raw Slim Fit Denim 82 16 10.0
Lee Damen Jeans Marion Straight Legs 88 12 10
Nike Kapuzenpullover Club Grey 12 5 NaN
Nike Kapuzensweatshirt »Team Club« 1 1 10
Reebok Classic, weiBe Sneakers, Club C85 36 36 220
Seidensticker Hemd Damen (hellblau) 23 20 NaN
perdry Kay t »VINTAGE LOGO POP Hsg;g': 126 5 NaN
galaxy s9 335 239 100.0
matebook 158 86 75.0
samsung_fernseher 28 28 25.0
switch 150 85 8.0
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Fir jede der drei Kategorien (alle Preisénderungen, Preisanderungen > 1€ und Preisdnderungen grofRer
als 10€) wird ein Balkendiagram fiir alle gemessenen Produkte erstellt und gespeichert. Im Folgenden
Beispieldiagramm mit einem Uberblick tiber die Anzahl dieser Preisianderungen je Kategorie.

00
o
00
preduct
g Jack Wolfskin Funktionsiacke » 365 INFLUENCER JACKET Ms
§ me Jeans Merren, G-Star Raw Shm Fit Denim
] — Nike Kapuzensweatshirt »Team Clube
E W Reebok Classic, weille Sneskers, Club C85
o 150 = galaxy_s9
o = matcbock
% _— gatch
5 = aamsung fermseher
E == Lee Damen jeans Marnon Stramght Legs
Mike Kapuzenpuliover Club Grey
Sesgensticker Hemd Damen (hellblau)
o Superdry Kapuzensweatshit sVINTAGE LOGO POP ENTRY HOOD=
| I
ols Me s

Shop_A Shap B Shop C Shop D Shop F
Shop

Preisverlauf

Preisverlauf aller Produkte in einer Abbildung
Um einen Uberblick iber alle extrahierten Preise je Produkt zu erhalten wird eine zusammenfassende
Abbildung erstellt.

product
. i .-
o 1 1 = galaxy 59 =]
L - » Lee Damen Jeans Marion Straight Legs 3 ° .
= Sl o ews — Superdry Kapuzensweatshirt »VINTAGE LOGO POP ENTRY HOOD« d ot | ¢

$="a ) —— =mamsung_fermnseher
— MNike Kapuzensweatshirt sTeam Club«

1500 —— matebook
— Seidensticker Hemd Damen (heliblau)

Jack Wolfskin Funktionsjacke =365 INFLUENCER JACKET M«
= switch

Jeans Herren, G-Star Raw Siim Fit Denim

Reebok Classic. weiBe Sneskers, Club CBS

~ Nike Sweatshirt PO FLC CLUB'
Nike Kapuzenpullover Club Grey

ste_name
1000 - Shap A
g =8~ Shop B
5 ®- Shop C
- Shop E
750 ~+ Shop F
—#- Shop_D
. . .
500 E7 | iyt i £ (P | e
. .
-, e e L -
=0 =
- - ————— e~ ke v .
: i
0
2019-05-22 019-06-01 2019-06-22 201%-07-01 2019-07-22 2019-08-01 2019-08-22 2019-05-01 2019-09-22

timestamp_parsed

Preisverlauf je Produkt
Des Weiteren wird fiir jedes Produkt eine Abbildung erstellt in der die Preisentwicklung, aufgeschliisselt
nach Shops, dargestellt wird.
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galaxy_s9
site_name
= Shop_A
750 Shop B
Shop_C
Shop_D
700
650
600
b
g
550
I uyrreoe——— U A

|

2019.05-22  2019-06-01 2019.06-22 2019-07-01 2019.07.22  2019-08-01 2019.08-22  2019-09-01 2019-09-22
tmestamp_parsed

Preisverlauf je Produkt und Shop nach Identitat
Um potentiell personalisierte Preisgestaltung detektieren zu kdnnen wird eine Abbildung fiir jedes
Produkt bei einem Shop einzeln auch dargestellt und nach verwendeten Identitaten aufgeschlisselt.

Dabei sind die einzelnen Abfragen durch Dreiecke dargestellt. Die Verbindungslinie zwischen den
Datenpunkten dient ausschlieflich der lllustration und entspricht hier keinem tatsachlichen Preis. Ein
mehrfaches Abweichen der Datenpunkte bei verschiedenen Identitdaten konnte ein Hinweis auf
personalisierte Preisgestaltung sein.

In der folgenden Abbildung sind haufige Preisanderungen zu sehen. Jedoch sind keine Preisunterschiede
zwischen den abgefragten Identitaten zu erkennen. Es sei darauf hingewiesen, dass manche
Datenpunkte in der Abbildung nicht erkennbar sind, da sie von den Datenpunkten einer anderen
Identitat iberdeckt werden.

[jeans Herren, G-Star Raw Shim Fit Denim’, ‘Shop_F')

—— Windows_with_cookies_no VPN
—~ compatible_no_cookies_no_VPN

price

20190515 201 WOTWOG-01 2019-06-15 201BLS-3-01 2019.07-15 201R0T@0E-01 2019-08-15 201W0805-01 2019-09-15
timestamp_parsed
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Auch in diesem Fall sind Preisdnderungen, aber keine Preisdiskriminierungseffekte zu sehen.

("Lee Damen Jeans Manon Straight Legs', "Shop_F*)

User_hash
%.0 —F v v ¥ v -
£\ —— Macintosh_no_cookies_no_ VPN
A A Windows_no_tookies_no VPN
\ /\ Windows_with_cookies_no VPN
87.5 \ | / \ —— Macintosh_with_cookies_no_VPN
\ | \ —— compatible_no_cookies_no_VPN
\ / \
N /
\ I
850
/ \
\| |/ \
\ /
\ \
\
\
g mo \
1 \
s A\
\
\
5.0
\
13 \
\
mo —vrn - "w
2019-05-15 2019085%66-01 2019.06-15 0IBIETRO 2015-07-15 201D0T08-01 2019-08-15 20120BR05-01 2019-09-15

timestamp_parsed

In diesem Beispiel weisen einzelne Abfragen erhohte Preise aus. Ob es sich hierbei um kurzfristige
Preisanderungen fir alle Kunden oder um personalisiere Preise handelt ist mit einem Datenpunkt nicht
festzustellen.

('switch', *Shop_D'}

User_hash
i v Ty v v
—— Wndows_no_cookies_na VPN i | I
10 compatible no_cookies no VPN ﬁ. v \lf I, v ‘\ vy ; wow YR v ‘I =
‘ | ‘
305 v { v L I ‘ | | m | | 1
| wwonmy ¥ | 1 | 1 (P10 | | |
vy Y SRR  que, e | G Sy Sppepuny | ) S AR S |11 S ! S il - o
| 1
v v v
00
5
20 ¥
ms
20
75
v
2019-05-22 2019.05-29 2019-06.01 2019.06-08 2019.06-15 2019.06-22

tmestamp_parsed

Zoom bei einzelnem Produkt
Um einen VergroRerten Ausschnitt fir einen der obigen Abbildungen zu erstellen wahlen die ProduktID
aus, welche aus dem Titel der Abbildung zu einem Wort zusammengesetzt wird aus. Z.B.

# select a product

...... C above

selection = "matebook Shop A"
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In der folgenden Zelle wahlen Sie das Datumsintervall fiir die Abbildung im Format: (Jahr, Monat, Tag,

Stunde, Minute). Z.B.

# Follow the following format pd.Timestamp(year, month, day,hour, minute)
pd.Timestamp(2019,7,3,12,260)

timestamp min =
= pd.Timestamp(2019,7,5,12,260)

timestamp max

In der nachsten Zelle wird der ausgewahlte Ausschnitt angezeigt.

ws0

" N AN

1 || |
. JitE
| { |
u
2 /
B 0 I | | I
|
| L T e R Y
oo |
User_hash
—— Macintosh_no_cookies_no_VEH
Linwix_na_cookses_na VPN
—— iPrene_no_cookies_no VPN
—— Wirdoms_ne_cookies_no VPN

—v—ve —— Wandows_with_coolies_no VPN
—— Livnin_with,_ceskees_no VPN

Macintosh_with_cookies_na_VPN
—— iPhane_with_coakies_na_VPN

18460

compatitle_no_cookies_no_ VPN

070018 071.04 00 07.0408 o104 12 o108 18 07.0% 00 07.0% 06 070512
Bmestamp_parsed
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